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“ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE METAS Grupode
EN EL SECTOR TURISMO 2019 - 2025" “QAPPRE”
OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Promover un crecimiento sostenido de la demanda turistica. La figura resume estrategias,
acciones, indicadores, linea de base y meta alcanzada para los componentes de demanda,
promocion y comercializacion.
Estrategia l Estrategia 2 Estrategia 3
Investigacion de mercados. Promocién de ZDT. Comercializacion turistica.
Estrategia Accion estratégica Indicador Linea de Meta Meta
base 2025 alcanzad
2018 /
resultad:
Investigacion  AE1 Elaborar estudios ~ N°de estudios elaborados 2 10 0
de mercados  delademandaactual sobrelademanda estudios
y/o potencial en las al
ZDT 2022;
Sin
evidenciz
adicional
2023-
2024
Promocion AE2 Gestionar la N° de campanas para la 2 22 8
turistica promocién enlasZDT  promocion de las ZDT campana
acumulat
al
2022;
continuic
2023-
2024
ComercializacionAE3 Promover la N° de canales de i 6 2
comercializacion de comercializacion canales
las ZDT ejecutados acumulac
al 2022
ComercializacionAE3 Uso de N° de prestadores que 2 14 4
digital plataforma nacional usan “Y tu que planes?” prestadol
acumulac
al 2022
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“QAPPRE”
Desarrollar una oferla de productos turisticos competitivos. La figura detalla inversion,
diversificacién, fondos concursables, formalizacidon y calidad.,
Oferta Diversificacion Calidad
Inversion y Recursos y articulacion Formalizacién,
acondicionamiento. comercial. fiscalizaciony
competencias.
Estrategia Accion estratégica Indicador Linea Meta Meta
de base 2025 alcanzada
2018 [ resultado
Inversion AE4 Gestionar N® de recursos turisticos 0 12 1al2022:5
turistica condiciones para priorizados aptos para recursos
inversion inversion priorizados
en 2023
AcondicionamieAfs® Estudios para N°® de estudios para 1 . 1 estudio al
inversion inversion elaborados 2022
adecuadamente
AcondicionamieAlS Inversiones N® de inversiones 1 3 Sin nuevas
ejecutadas ejecutadas inversiones
adecuadamente culminadas
reportadas
al 2022
Diversificacion AEE Articulacion de N de recursos 20 30 3 recursos
recursos a agencias  inventariadosy adicionales
articulados a agencias de articulados
viaje al 2022
EmprendimientdE7 Fondos N° de ganadores en 0 7 5
concursables fondos concursables ganadores
al 2022: 1
adicional
en 2024
Formalizacidon AESB Verificar % de prestadores 23.48% 70% 44% al
cumplimiento formalizados 2022
normativo
Calidad AES Fortalecimiento  N° de personas que 100 1570 580 al
de competencias aprueban el programa 2022; +260
en 2023:
+118 en
2024
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ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE METAS Grupo de_
il Investigacion
EN EL SECTOR TURISMO 2019 - 2025 S
Mejorar la facilitacion y conectividad turistica en la regidn. La figura sintetiza la agenda de
accesos, vias y articulacion con transporte.
Accesibilidad Conectividad Transporte
Vias de acceso a recursos. Coordinacion Aeropuerto y terminales.
interinstitucional.
Estrategia Accion estratégica Indicador Linea Meta Meta
de 2025 alcanzad
base /
2018 resultad:
Coordinacion AE10 Impulsar la N® de reuniones de 0 17 4
interinstitucional mejora de las vias de coordinacion reunione
comunicacion interinstitucional acumulai
al 2022
Accesibilidada  AE10 Mejora de vias N® de recursos/atractivos 4 6 5
recursos de acceso priorizados con vias de recursos
acceso adecuadas con
vias
adecuad:
al 2022
Servicio de AE11 Promover N® de reuniones de 0 29 Sin
transporte mejora de aeropuerto coordinacion avance
y terminales interinstitucional efectivo
reportadi
al 2022
Ponente:

Disefado por:

Lizeth Anggiela Bilbao Romero Felipe Rafael Valle Diaz

JULIO DEL 2026



a 4
ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE METAS Grupo de_
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ENEL SECTOR TURISMO 2019 - 2025 “QAPPRE"
Mejorar la institucionalidad y gestion en el sector turismo. La figura presenta la trayecloria de
planes, presupuesto, cultura turistica, fiscalizacion y capacidades institucionales.
Gestion publica Cultura turistica Capacidades
Planes, comités y Participacion y articulacion Fiscalizacion, ROF,
presupuesto. regional. seguridad y entorno
urbano,
Estrategia Accidn estratégica Indicador Linea Meta Meta
de base 2025 alcanzada
2018 | resultado
Planificacion  AE12 Planes de N° de gobiernos locales 5 9 3
gestion en turismo ZDTP con planes de gobiernos
gestion al 2022
Gobernanza  AE13 Comités de N° de comités de gestion 0 4 1 comité
gestidn formalizados y en con
operacion evidencia
de
formalizacion
Presupuesto  AE1l4 % de representatividad 0.33% 0.65% 0.42% al
Representatividad del turismo en 2022
presupuestal presupuesto regional
Presupuesto  AE14 Ejecucion del % de ejecucion del PIM 98.8% 100% 98.4% al
PIM asignado al turismo 2022
Cultura AE15 Participantes N® de participantes en 67 2330 770 al
turistica en cultura turistica actividades relacionadas 2022; +150
en 2023;
+529 en
2024
Fiscalizacién  AEL6 Supervisiones N* de supervisiones T 225 55 al 2022;
ambiental ambientales ambientales ejecutadas +23 en
2023; +45
en 2024
Capacidades AE17 Areasy N° de gobiernos con area 1/1 9/12 3 areas en
institucionales personal calificado de turismo en ROF / ROFy 1
personal calificado gobierno
con
personal
calificado
al 2022
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Codigo
AE

AE1

AEZ2

AE4

AES

AET

AEE

AES

AE1D

AE1]

AE14

AE15

AE16

AE1T

Disefnado por:

“ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE METAS
EN EL SECTOR TURISMO 2019 - 2025"

OBJETIVO ESTRATEGICO 5

La figura presenta el cddigo AE, el indicador resumido, el estado respecto a la meta 2025y la
justificacion técnica. Se priorizan las acciones mas relevantes para exposicion en congreso.

Indicador
Estudios elaborados sobre la
demanda

Campafas para promocién
de ZDT

Recursos aptos para inversion

Inversiones ejecutadas
adecuadamente

Ganadores en fondos
concursables

Prestadores formalizados

PST con reconocimiento
CALTUR

Recursos con vias de acceso
adecuadas

Reuniones sobre aeropuerto y
terminales

Ejecucion del PIM asignado al
turismo

Participantes en cultura
turistica

Supervisiones ambientales
ejecutadas

Gobiernos con personal
calificado en turismo

Lizeth Anggiela Bilbao Romero

Estado

Rezagada

En
proceso

En
pProceso

Rezagada

Lograda

En
proceso

Rezagada

Lograda

Rezagada

Lograda

En
proceso

En
proceso

Rezagada

JULIO DEL 2026

Justificacion
0 estudios frente a meta de 10; sin
evidencia adicional en 2023-2024.

8 campafas de 22 al 2022 y continuidad
posterior.

1recurso al 2022 y 5 recursos priorizados
en 2023 sobre meta de 12.

No se reportan nuevas inversiones
culminadas frente a meta de 3.

5 ganadores al 2022 y 1 adicional en 2024,
cerca o por encima de la meta de 7.

44% frente a meta de 70%, con mejora
sostenida.

No se registran reconocimientos CALTUR
frente a meta de 40.

5de 6 recursos con acceso adecuado al
2022, equivalente a ~83%.

Sin avance efectivo reportado frente a
meta de 29 reuniones.

El indicador se mantiene por encima de
93.9% y llega a 98.4%.

~1449 participantes al 2024 sobre meta de
2330, alrededor de 62%.

~123 supervisiones al 2024 sobre meta de
225, alrededor de 55%.

1 de 12 gobiernos con personal calificado;
avance muy bajo.
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